REGULAMIN OFERTY EUROPCAR

»Rabat Europcar dla uczestnikéw Programu Magenta Moments”

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z dedykowanej oferty promocyjnej pod nazwg ,Rabat
Europcar dla uczestnikéw Programu Magenta Moments”, realizowanej w ramach wspotpracy pomiedzy Europcar
a T-Mobile Polska S.A. w Programie Magenta Moments (dalej: ,Regulamin”).

2. Oferta, o ktérej mowa w ust. 1, stanowi dedykowang oferte Europcar udostepniang uczestnikom Programu
Magenta Moments, polegajgcg na mozliwosci skorzystania z rabatu na wynajem pojazdu na zasadach
okreslonych w Regulaminie (dalej: ,Oferta Europcar”).

3. Organizatorem Oferty Europcar oraz dostawcg Kodu rabatowego jest Inter Best 97 Polska Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowa z siedzibg w Warszawie przy ul. Komitetu Obrony
Robotnikéw 48, 02-146 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000591614, NIP 1131272395, REGON 012677383, prowadzgca dziatalnos¢ pod markg
Europcar, zwana dalej ,Europcar”.

4. Oferta Europcar realizowana jest we wspoétpracy z T-Mobile Polska S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul.
Marynarskiej 12, 02-674 Warszawa, zwang dalej ,, T-Mobile”, w ramach Programu Magenta Moments.

5. T-Mobile udostepnia Uczestnikom informacje o Ofercie Europcar oraz Kod rabatowy w Aplikacji Mdj T-Mobile,
w sekcji Magenta Moments, jednak nie jest organizatorem Oferty Europcar, nie jest strong Umowy Najmu, nie
Swiadczy ustug wynajmu pojazdoéw oraz nie odpowiada za naliczenie rabatu, dostepnos¢ pojazdéw, realizacje
Rezerwacji ani wykonanie ustug wynajmu pojazdow przez Europcar lub wiasciwy podmiot z sieci Europcar.

6. T-Mobile jest uprawniony do udostepniania Kodu rabatowego wytgcznie Uczestnikom i wytgcznie za
posrednictwem Aplikacji M6j T-Mobile, w sekcji Magenta Moments. T-Mobile nie jest uprawniony do
publikowania, przekazywania, ujawniania ani udostepniania Kodu rabatowego w jakichkolwiek innych kanatach
komunikacji, w szczegdlnosci na stronach internetowych, w mediach spotecznosciowych, newsletterach,
wiadomosciach e-mail, wiadomosciach SMS, komunikatorach, materiatach drukowanych, kampaniach
reklamowych, serwisach zewnetrznych ani za posrednictwem partneréw lub podmiotéw trzecich, chyba ze
Europcar wyrazi na to uprzednig zgode w formie dokumentowe;j.

7. Dopuszczalne jest informowanie przez T-Mobile o Ofercie Europcar w innych kanatach komunikacji wytgcznie
pod warunkiem, ze komunikacja ta nie zawiera Kodu rabatowego i odsyta Uczestnika do Aplikacji Méj T-Mobile,
sekcji Magenta Moments, jako jedynego miejsca udostepnienia Kodu rabatowego, chyba ze Europcar wyrazi
uprzednig zgode na inne rozwigzanie w formie dokumentowe;j.

8. W przypadku Wynajmow realizowanych za granicg, strong Umowy Najmu jest wiasciwy lokalny podmiot z
sieci Europcar (w tym podmioty dziatajgce na zasadzie franczyzy) i to on ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ za
nalezyte wykonanie ustugi. Inter Best 97 Polska Sp. z 0.0. Sp. k. nie jest strong zagranicznej Umowy Najmu ani
dawcg przyrzeczenia publicznego w imieniu podmiotéw zagranicznych. W celu zapewnienia najwyzszego
poziomu obstugi, Inter Best 97 Polska Sp. z 0.0. Sp. k. przyjmuje reklamacje dotyczgce wynajmow
zagranicznych i posredniczy w ich przekazywaniu do wlasciwego podmiotu zagranicznego realizujgcego ustuge,
wspierajgc Uczestnika w procesie jej wyjasniania. Inter Best 97 Polska Sp. z 0.0. Sp. k. nie ponosi jednak
odpowiedzialnosci finansowej z tytutu roszczen reklamacyjnych, w tym w szczegdlnosci nie jest zobowigzana do
zwrotu kosztéw, wyptaty odszkodowan lub zado$¢uczynien, ktére to roszczenia powinny by¢ kierowane
bezposrednio do zagranicznego podmiotu realizujgcego wynajem.

9. W przypadku Wynajmow realizowanych za granicg, podmiotem odpowiedzialnym za rozpatrzenie roszczen
dotyczacych wykonania Umowy Najmu (w szczegdlnosci w zakresie wydania pojazdu, stanu technicznego,
naliczonych optat dodatkowych, rozliczen finansowych, zwrotu pojazdu oraz likwidacji szkod) jest wiasciwy
lokalny podmiot z sieci Europcar realizujgcy ustuge. Uczestnik moze skierowac¢ reklamacje bezposrednio do
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zagranicznego podmiotu wskazanego w dokumentach najmu lub ztozy¢ jg za posrednictwem Inter Best 97
Polska Sp. z 0.0. Sp. k. W przypadku ztozenia reklamacji za posrednictwem Inter Best 97 Polska Sp. z 0.0. Sp.
k., Spotka niezwtocznie przekaze sprawe do wtasciwego zagranicznego podmiotu w celu jej wyjasnienia i
podejmie dziatania wspierajgce Uczestnika w procesie reklamacyjnym. Inter Best 97 Polska Sp. z 0.0. Sp. k. nie
jest jednak podmiotem decyzyjnym ani odpowiedzialnym finansowo za zadosc¢uczynienie tym roszczeniom.

10. Regulamin moze zosta¢ udostepniony T-Mobile do wczesniejszej weryfikacji i akceptacji przed
opublikowaniem Oferty Europcar w Programie Magenta Moments.

11. Oferta Europcar obowigzuje w okresie wskazanym w komunikacji Oferty Europcar w Aplikacji M6j T-Mobile,
w sekcji Magenta Moments, nie wczesniej jednak niz od dnia 30.06.2026 r. i nie diuzej niz do dnia 31.12.2026 r.,
chyba ze Strony uzgodnig inny okres obowigzywania Oferty Europcar zgodnie z Umowa.

12. Regulamin moze by¢ udostepniany w Aplikacji Méj T-Mobile, w sekcji Magenta Moments, lub w materiatach
informacyjnych dotyczgcych Oferty Europcar.

13. W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig Regulaminu a trescig materiatéw reklamowych, promocyjnych,
informacyjnych, komunikatéow w Aplikacji M6j T-Mobile lub innych komunikatéw dotyczgcych Oferty Europcar,
pierwszenstwo ma tres¢ Regulaminu.

14. Oferta Europcar nie stanowi gry losowej, zakladu wzajemnego, loterii promocyjnej ani innej gry hazardowej
w rozumieniu wtasciwych przepisow prawa.

§ 2. Definicje
Na potrzeby Regulaminu przyjmuje sie nastepujace definicje:

1. Aplikacja Mdj T-Mobile lub Aplikacja — aplikacja mobilna Mdj T-Mobile prowadzona przez T-Mobile, w ktérej
dostepny jest Program Magenta Moments, w szczegdlnosci sekcja Magenta Moments.

2. Cena podstawowa wynajmu — cena wynajmu pojazdu prezentowana w Serwisie Rezerwacyjnym Europcar w
momencie dokonywania Rezerwacji, przed doliczeniem ustug dodatkowych, produktéw opcjonalnych,
ubezpieczeh, optat dodatkowych, doptat, podatkéw, optat lokalnych oraz innych naleznosci nieobjetych rabatem
zgodnie z Regulaminem.

3. Kod rabatowy — kod promocyjny wygenerowany lub dostarczony przez Europcar i udostepniony Uczestnikom
przez T-Mobile w Aplikacji Méj T-Mobile, w sekcji Magenta Moments, uprawniajacy do skorzystania z Oferty
Europcar na zasadach okreslonych w Regulaminie.

4. Ogoélne Warunki Najmu — ogolne warunki najmu pojazdéw Europcar lub wtasciwego podmiotu z sieci
Europcar, obowigzujgce dla danej Rezerwaciji oraz w kraju odbioru pojazdu.

5. Program Magenta Moments — program prowadzony przez T-Mobile i dostepny w Aplikacji M6j T-Mobile, w
ramach ktérego T-Mobile moze udostepnia¢ swoim klientom, pracownikom lub wspétpracownikom wybrane
oferty partneréw T-Mobile.

6. Rezerwacja — rezerwacja pojazdu dokonana bezposrednio za posrednictwem Serwisu Rezerwacyjnego
Europcar z prawidtowym uzyciem Kodu rabatowego.

7. Serwis Rezerwacyjny Europcar — oficjalna strona internetowa Europcar umozliwiajgca dokonanie rezerwacji
pojazdu bezposrednio w systemie rezerwacyjnym Europcar, dostepna w szczegoélnosci pod adresem
https://www.europcar.com/pl-pl lub innym oficjalnym adresem internetowym Europcar wskazanym przez
Europcar w komunikacji dotyczgcej Oferty Europcar. Za Serwis Rezerwacyjny Europcar nie uznaje sie stron
internetowych, aplikaciji, platform ani systemoéw rezerwacyjnych prowadzonych przez brokeréw, agentéw,
poréwnywarki cenowe, biura podrézy, partneréw handlowych, posrednikéw ani inne podmioty trzecie, nawet
jezeli umozliwiajg one rezerwacje pojazdéw oferowanych pod markg Europcar.

8. Umowa — umowa o wspotpracy w celu realizacji wspélnego przedsiewziecia marketingowego w ramach
Programu Magenta Moments zawarta pomiedzy T-Mobile a Europcar.

9. Umowa Najmu — umowa najmu pojazdu zawierana przez Uczestnika z Europcar lub z wtasciwym podmiotem
z sieci Europcar wskazanym w dokumentach Rezerwaciji lub dokumentach najmu.
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10. Uczestnik — klient T-Mobile, pracownik T-Mobile lub wspoétpracownik T-Mobile uprawniony do korzystania z
Programu Magenta Moments i z Oferty Europcar zgodnie z zasadami Programu Magenta Moments oraz
Regulaminem.

11. Wynajem realizowany w Polsce — wynajem, w ktérym miejscem odbioru pojazdu jest punkt wynajmu
Europcar potozony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

12. Wynajem realizowany za granicg — wynajem, w ktérym miejscem odbioru pojazdu jest punkt wynajmu
Europcar potozony poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§ 3. Uczestnicy Oferty Europcar

1. Z Oferty Europcar mogg skorzysta¢ wytgcznie Uczestnicy, ktérym Kod rabatowy zostat udostepniony w
Aplikacji Méj T-Mobile, w sekcji Magenta Moments.

2. Skorzystanie z Oferty Europcar jest dobrowolne.

3. Samo otrzymanie, wyswietlenie, skopiowanie lub posiadanie Kodu rabatowego nie gwarantuje mozliwosci
dokonania Rezerwacji, zawarcia Umowy Najmu, dostepnosci pojazdu, okreslonej ceny wynajmu ani wydania
pojazdu.

4. Warunkiem zawarcia Umowy Najmu i wydania pojazdu jest kazdorazowe spetnienie przez Uczestnika
wszystkich warunkéw najmu obowigzujgcych dla danej Rezerwacji, w szczegdlnosci wynikajgcych z Ogélnych
Warunkéw Najmu, warunkéw wybranej taryfy, przepiséw prawa oraz zasad obowigzujgcych w kraju odbioru
pojazdu.

5. Europcar lub wiasciwy podmiot z sieci Europcar moze odmowi¢ zawarcia Umowy Najmu lub wydania pojazdu
w przypadkach okreslonych w Ogoéinych Warunkach Najmu, warunkach wybranej taryfy, warunkach Rezerwaciji,
Regulaminie lub przepisach prawa, takze wtedy, gdy Uczestnik posiada Kod rabatowy albo dokonat Rezerwaciji
z wykorzystaniem Kodu rabatowego.

§ 4. Zasady Oferty Europcar
1. Oferta Europcar polega na udzieleniu rabatu od Ceny podstawowej wynajmu pojazdu.

2. Wysokos$¢ rabatu wynosi 17% dla Wynajméw realizowanych w Polsce oraz dla Wynajméw realizowanych za
granica.

3. Rabat naliczany jest wytgcznie od Ceny podstawowej wynajmu pojazdu obowigzujgcej w Serwisie
Rezerwacyjnym Europcar w momencie dokonywania Rezerwacji i po prawidtowym zastosowaniu Kodu
rabatowego.

4. Ceny wynajmu pojazdédw majg charakter dynamiczny i mogg zmienia¢ sie w zaleznosci od wielu czynnikéw, w
szczegolnosci terminu dokonania Rezerwacji, miejsca odbioru i zwrotu pojazdu, okresu najmu, dostepnosci floty,
kategorii pojazdu, wybranej taryfy, kraju odbioru pojazdu oraz aktualnych warunkéw handlowych.

5. Europcar nie gwarantuje, ze cena dostepna w Serwisie Rezerwacyjnym Europcar w okreslonym momencie
bedzie dostepna w pdzniejszym czasie, nawet jezeli Uczestnik posiada Kod rabatowy.

6. Rabat obejmuje kategorie pojazdéw dostepne w Serwisie Rezerwacyjnym Europcar w chwili dokonywania
Rezerwacji, z zastrzezeniem aktualnej dostepnosci pojazdéw oraz ewentualnych ograniczen wynikajgcych z
systemu rezerwacyjnego, warunkéw taryfy, lokalizacji, kraju odbioru pojazdu lub Ogdéinych Warunkéw Najmu.

7. Rabat nie obejmuje zadnych opfat, ustug, produktéw ani naleznosci wskazanych w § 6 Regulaminu.

8. Warunkiem uzyskania rabatu jest tgczne spetnienie nastepujgcych warunkéw: a) uzyskanie Kodu rabatowego
w Aplikacji M6j T-Mobile, w sekcji Magenta Moments; b) dokonanie Rezerwacji bezposrednio za posrednictwem
Serwisu Rezerwacyjnego Europcar, tj. oficjalnej strony internetowej Europcar; ¢) wpisanie Kodu rabatowego w
odpowiednim polu przeznaczonym do wpisania kodu promocyjnego, kodu rabatowego, numeru umowy, stawki
negocjowanej lub podobnego oznaczenia stosowanego w Serwisie Rezerwacyjnym Europcar; d) prawidtowe
zatwierdzenie Kodu rabatowego przed zakohczeniem procesu Rezerwacji; e) uzyskanie ceny uwzgledniajgcej
rabat przed potwierdzeniem Rezerwaciji.
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9. Cena wys$wietlona w Serwisie Rezerwacyjnym Europcar po prawidtowym zastosowaniu Kodu rabatowego
stanowi cene wtasciwg dla danej Rezerwacji, z zastrzezeniem postanowiern Regulaminu dotyczacych
oczywistych btedow technicznych, systemowych lub cenowych.

10. Kod rabatowy nie moze zostac¢ zastosowany po zakohczeniu procesu Rezerwacji, po potwierdzeniu
Rezerwacji, po rozpoczeciu najmu ani po zakonczeniu najmu.

11. Kod rabatowy moze zosta¢ wykorzystany wytgcznie podczas sktadania nowej Rezerwacji. Nie ma
mozliwosci zastosowania go do rezerwaciji juz istniejgcych, chyba ze Europcar wyraznie postanowi inaczej w
indywidualnym przypadku.

12. Oferta Europcar jest dostepna wytgcznie w okresie jej obowigzywania oraz wytgcznie w zakresie, w jakim
Kod rabatowy moze zostac¢ technicznie zastosowany w Serwisie Rezerwacyjnym Europcar.

13. Jezeli w Aplikacji M6j T-Mobile lub w innych zaakceptowanych materiatach komunikacyjnych wskazany
zostanie odrebny termin waznosci Kodu rabatowego, limit liczby Koddw, limit liczby uzy¢ Kodu lub dodatkowe
warunki techniczne realizacji Kodu, warunki te majg zastosowanie obok Regulaminu, o ile nie sg sprzeczne z
Regulaminem.

§ 5. Zakres obowigzywania Oferty Europcar

1. Oferta Europcar obowigzuje wytgcznie dla Rezerwacji dokonanych bezposrednio za posrednictwem Serwisu
Rezerwacyjnego Europcar, tj. oficjalnej strony internetowej Europcar.

2. Oferta Europcar nie obowiazuje dla rezerwacji dokonanych w szczegolnosci: a) poprzez brokeréw; b) poprzez
internetowe porownywarki ofert; c) poprzez agentoéw; d) poprzez biura podrézy; €) poprzez zewnetrzne platformy
rezerwacyjne; f) poprzez partnerow handlowych Europcar; g) poprzez inne serwisy posredniczace; h) za
posrednictwem stron, aplikacji, narzedzi lub systeméw podmiotéw trzecich, nawet jezeli prezentujg one oferte
pojazdoéw Europcar; i) bez prawidtowego uzycia Kodu rabatowego w Serwisie Rezerwacyjnym Europcar.

3. Oferta Europcar nie ma zastosowania do rezerwacji dokonanych kanatami, w ktérych Kod rabatowy nie moze
zostac technicznie zastosowany lub zatwierdzony w Serwisie Rezerwacyjnym Europcar.

4. Oferta Europcar nie ma zastosowania do rezerwacji dokonanych przed rozpoczeciem okresu obowigzywania
Oferty Europcar ani do rezerwacji, do ktérych Kod rabatowy nie zostat prawidtowo zastosowany przed ich
potwierdzeniem.

§ 6. Wytaczenia z Oferty Europcar

1. Oferta Europcar obejmuje wytgcznie Cene podstawowg wynajmu pojazdu.

2. Rabatem nie sg objete w szczegdlnosci: a) wyposazenie dodatkowe; b) foteliki dzieciece; ¢) urzadzenia GPS;
d) urzadzenia Wi-Fi; e) bagazniki; f) tancuchy; g) dodatkowe ubezpieczenia; h) produkty ograniczajgce udziat
wiasny; i) paliwo; j) optaty za tankowanie; k) optaty lotniskowe; 1) optaty drogowe; m) optaty administracyjne; n)
optaty lokalne; o) podatki i daniny publiczne, o ile zgodnie z zasadami danej taryfy lub lokalizacji nie sg objete
Ceng podstawowg wynajmu; p) optaty zwigzane z mtodym kierowca; q) optaty za dodatkowego kierowce; r)
optaty za zwrot pojazdu w innej lokalizacji; s) optaty wynikajgce z przekroczenia limitu kilometrow; t) optaty
wynikajgce z opdznionego zwrotu pojazdu; u) optaty wynikajgce z uszkodzenia, utraty, kradziezy lub
niewtasciwego korzystania z pojazdu; v) optaty wynikajgce z naruszenia Umowy Najmu lub Ogodlnych Warunkéw
Najmu; w) produkty juz przecenione; x) oferty specjalne; y) stawki korporacyjne; z) stawki partnerskie; aa) inne
promocje, rabaty, znizki lub formy obnizenia ceny.

3. W przypadku watpliwosci, czy dana opfata, ustuga, produkt lub naleznos¢ jest objeta rabatem, przyjmuje sie,
ze rabat obejmuje wytgcznie Cene podstawowg wynajmu pojazdu, chyba ze z tresci Rezerwacji wyraznie wynika
inaczej.
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§ 7. taczenie Oferty Europcar z innymi ofertami

1. Oferta Europcar nie faczy sie z: a) innymi kodami rabatowymi; b) innymi promocjami; c) ofertami specjalnymi;
d) stawkami korporacyjnymi; e) stawkami partnerskimi; f) programami lojalno$ciowymi; g) voucherami; h)
kuponami; i) innymi formami obnizenia ceny oferowanymi przez Europcar lub podmioty z sieci Europcar.

2. Dla jednej Rezerwacji moze zosta¢ wykorzystany wytgcznie jeden Kod rabatowy.

3. Jezeli system rezerwacyjny umozliwitby technicznie potgczenie Kodu rabatowego z inng promocjg, oferts,
stawkg lub znizkg wbrew Regulaminowi, Europcar jest uprawniony do skorygowania ceny lub odmowy
zastosowania dodatkowej korzysci, w zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce przepisy prawa.

§ 8. Warunki najmu i wydania pojazdu

1. Skorzystanie z Oferty Europcar nie zwalnia Uczestnika z obowigzku spetnienia warunkéw zawarcia Umowy
Najmu oraz warunkéw wydania pojazdu.

2. Uczestnik zobowigzany jest w szczegolnosci do spetnienia wymogow dotyczacych: a) minimalnego wieku
kierowcy; b) posiadania waznego prawa jazdy przez wymagany okres; c¢) okazania wymaganych dokumentéw;
d) posiadania waznej karty ptatniczej lub innej akceptowanej formy zabezpieczenia; €) ustanowienia
wymaganego zabezpieczenia ptatnosci lub depozytu; f) spetnienia warunkéw obowigzujacych w kraju odbioru
pojazdu; g) spetnienia warunkéw wybranej taryfy; h) pozytywnej weryfikacji wymaganej przez Europcar lub
wiasciwy podmiot z sieci Europcar.

3. Europcar lub wtasciwy podmiot z sieci Europcar moze odméwi¢ zawarcia Umowy Najmu lub wydania pojazdu,
jezeli Uczestnik nie spetnia warunkoéw najmu, nie przedstawi wymaganych dokumentow, nie ustanowi
wymaganego zabezpieczenia, narusza Ogolne Warunki Najmu, zachodzi uzasadnione podejrzenie naduzycia
lub wystepuje inna podstawa odmowy wynikajgca z Ogélnych Warunkéw Najmu, warunkéw taryfy, warunkow
Rezerwaciji lub obowigzujgcych przepiséw prawa.

4. Odmowa zawarcia Umowy Najmu lub wydania pojazdu na zasadach okreslonych w ust. 3 moze nastgpi¢
takze wtedy, gdy Uczestnik posiada Kod rabatowy albo dokonat Rezerwacji z wykorzystaniem Kodu
rabatowego.

5. Oferta Europcar nie gwarantuje dostepnosci okreslonego modelu, marki, wersiji, kategorii ani klasy pojazdu.
6. Dostepnos¢ pojazdéw zalezy od aktualnej dostepnosci floty w wybranej lokalizaciji i terminie.

7. W przypadku Wynajmow realizowanych za granicg strong Umowy Najmu jest wiasciwy lokalny podmiot z sieci
Europcar wskazany w dokumentach Rezerwac;ji lub dokumentach najmu, a do najmu zastosowanie majg Ogdlne
Warunki Najmu obowigzujgce w kraju odbioru pojazdu. Inter Best 97 Polska Spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Spétka komandytowa nie jest strong takiej Umowy Najmu, nie realizuje ustugi wynajmu za
granicg oraz nie ponosi odpowiedzialnosci za jej wykonanie przez lokalny podmiot z sieci Europcar, z
zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa. Powyzsze nie wytgcza prawa Uczestnika do
ztozenia reklamaciji za posrednictwem Inter Best 97 Polska Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka
komandytowa, ktéra zapewnia wsparcie w komunikacji z zagranicznym podmiotem realizujgcym ustuge, na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

§ 9. Zmiana lub anulowanie Rezerwacji

1. Zmiana parametréw Rezerwaciji, w szczegélnosci miejsca odbioru lub zwrotu pojazdu, terminu najmu,
dtugosci najmu, kategorii pojazdu, taryfy lub ustug dodatkowych, moze spowodowa¢ zmiane ceny wynajmu,
zmiane dostepnosci pojazdu, brak mozliwosci zastosowania Kodu rabatowego albo utrate prawa do
skorzystania z Oferty Europcar.

2. W przypadku anulowania Rezerwacji zastosowanie majg zasady wynikajgce z wybranej taryfy, Ogélnych
Warunkoéw Najmu oraz warunkoéw obowigzujgcych dla danej Rezerwacji.
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3. Rabat nie podlega wymianie na srodki pieniezne, ekwiwalent pieniezny, voucher, punkty lojalnosciowe ani
inne $wiadczenia.

4. W przypadku niewykorzystania Rezerwacji Uczestnikowi nie przystuguje roszczenie o wyptate rownowartosci
rabatu.

§ 10. Kod rabatowy i przeciwdziatanie naduzyciom
1. Wiascicielem i dostawcg Kodu rabatowego jest Europcar.
2. Kod rabatowy przeznaczony jest wytgcznie dla Uczestnikéw.

3. Kod rabatowy moze by¢ udostepniany przez T-Mobile wytgcznie w Aplikacji M6j T-Mobile, w sekcji Magenta
Moments, i wytgcznie Uczestnikom. Udostepnienie Kodu rabatowego poza Aplikacjg Moj T-Mobile wymaga
uprzedniej zgody Europcar wyrazonej w formie dokumentowe;.

4. Nieuprawnione udostepnienie Kodu rabatowego poza Aplikacjg Mo6j T-Mobile, w szczegdlnosci jego
publikacja w kanatach publicznych lub pétpublicznych, moze zosta¢ uznane za nieuprawnione
rozpowszechnianie Kodu rabatowego i stanowi¢ podstawe do zmiany, dezaktywacji albo zakohczenia waznosci
Kodu rabatowego przez Europcar.

5. Kod rabatowy nie stanowi $rodka ptatniczego, instrumentu ptatniczego, pienigdza elektronicznego ani
vouchera.

6. Kod rabatowy nie podlega wymianie na gotéwke ani inne swiadczenia.

7. Zabronione jest wykorzystywanie Kodu rabatowego w sposoéb sprzeczny z Regulaminem, celem Oferty
Europcar, dobrymi obyczajami lub przepisami prawa.

8. Za naduzycie Oferty Europcar uznaje sie w szczegoélnosci: a) sprzedaz, odsprzedaz, odptatne udostepnianie
lub komercyjne wykorzystywanie Kodu rabatowego; b) publikowanie Kodu rabatowego w serwisach
gromadzacych kody rabatowe, grupach sprzedazowych, serwisach aukcyjnych, marketplace’ach lub innych
publicznych kanatach nieprzeznaczonych do komunikacji Oferty Europcar; ¢c) masowe dokonywanie Rezerwacji
z wykorzystaniem Kodu rabatowego; d) dokonywanie Rezerwacji przy uzyciu botéw, skryptéw, automatow,
narzedzi scrapingowych lub innych zautomatyzowanych rozwigzan; e) obchodzenie ograniczen technicznych lub
organizacyjnych Oferty Europcar; f) podawanie nieprawdziwych danych; g) wykorzystywanie Kodu rabatowego
w celu dalszej odsprzedazy ustug najmu; h) podejmowanie dziatan zmierzajgcych do uzyskania rabatu w sposob
niezgodny z Regulaminem.

9. W przypadku stwierdzenia lub uzasadnionego podejrzenia naduzycia Oferty Europcar, Europcar jest
uprawniony, w zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce przepisy prawa, do: a) odmowy zastosowania
rabatu; b) anulowania lub odmowy realizacji Rezerwacji dokonanej z naruszeniem Regulaminu; c) dezaktywac;ji
Kodu rabatowego; d) zmiany Kodu rabatowego; €) odmowy zawarcia Umowy Najmu lub odmowy wydania
pojazdu, jezeli podstawy takiej odmowy wynikajg z Ogélnych Warunkéw Najmu, warunkéw Rezerwacji,
warunkow taryfy, Regulaminu lub przepiséw prawa; f) podjecia innych dziatan niezbednych do ochrony praw
Europcar, T-Mobile, Uczestnikéw lub prawidtowego funkcjonowania Oferty Europcar.

10. Europcar zastrzega sobie prawo do zmiany Kodu rabatowego lub zakohczenia jego waznos$ci w przypadku
stwierdzenia jego nieuprawnionego rozpowszechniania, publicznego udostepnienia, wykorzystania
komercyjnego, wykorzystania niezgodnego z Regulaminem lub wystgpienia ryzyka naduzyc.

11. Zmiana albo dezaktywacja Kodu rabatowego nie narusza praw nabytych Uczestnikéw, ktérzy przed zmiang
albo dezaktywacjg dokonali prawidtowej Rezerwacji z wykorzystaniem Kodu rabatowego, z zastrzezeniem
przypadkéw naduzycia, oczywistego btedu technicznego, systemowego lub cenowego oraz niespetnienia
warunkow najmu.

§ 11. Reklamacje, odpowiedzialnos¢ i btedy techniczne

1. Reklamacje dotyczgce realizacji Oferty Europcar, w szczegélnosci naliczenia rabatu lub skorzystania z Kodu
rabatowego w Serwisie Rezerwacyjnym Europcar, mozna sktada¢ do Europcar zgodnie z procedurg
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reklamacyjng Europcar lub za posrednictwem danych kontaktowych wskazanych na oficjalnej stronie
internetowej Europcar.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje Rezerwacji oraz opis zgtaszanych
zastrzezen.

3. Reklamacje dotyczace dziatania Aplikacji Mdj T-Mobile, sposobu wyswietlenia informacji o Ofercie Europcar w
Aplikacji Méj T-Mobile lub technicznego dostepu do komunikatu w Aplikacji M6j T-Mobile moga by¢ kierowane
do T-Mobile zgodnie z zasadami obowigzujgcymi Uczestnikéw Programu Magenta Moments.

4. T-Mobile nie odpowiada za realizacje Oferty Europcar, naliczenie rabatu, dostepnos¢ pojazdéw, zawarcie
Umowy Najmu, odmowe zawarcia Umowy Najmu, wydanie pojazdu, odmowe wydania pojazdu, wykonanie
ustugi najmu ani jakiekolwiek dziatania lub zaniechania Europcar albo wtasciwego podmiotu z sieci Europcar
zwigzane z wynajmem pojazdu.

5. W przypadku Wynajmow realizowanych za granicg Inter Best 97 Polska Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Spétka komandytowa nie odpowiada za dziatania lub zaniechania lokalnych podmiotow z
sieci Europcar realizujgcych wynajem poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w szczegélnosci za dostepnosc
pojazdu, zawarcie Umowy Najmu, odmowe zawarcia Umowy Najmu, wydanie pojazdu, odmowe wydania
pojazdu, stan pojazdu, przebieg najmu, naliczenie optat zwigzanych z najmem, rozliczenie najmu ani inne
czynnosci zwigzane z realizacjg samej ustugi wynajmu za granica, z zastrzezeniem bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa. Majgc na uwadze powyzsze, ostatecznym podmiotem odpowiedzialnym za
rozpatrzenie i zados¢uczynienie roszczeniom z tytutu nienalezytego wykonania umowy jest wiasciwy podmiot
zagraniczny. Inter Best 97 Polska Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka komandytowa zobowigzuje
sie jednak do przyjecia zgtoszenia reklamacyjnego od Uczestnika, formalnego przekazania go do zagranicznego
partnera oraz aktywnego wspierania w procesie uzyskiwania odpowiedzi.

6. Europcar nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwo$ci skorzystania z Oferty Europcar wynikajacy z:
a) nieprawidtowego wpisania Kodu rabatowego;

b) niezastosowania Kodu rabatowego przed zakonczeniem procesu Rezerwaciji;

c) niespetnienia warunkéw Regulaminu;

d) niespetnienia warunkéw zawarcia Umowy Najmu lub wydania pojazdu;

e) braku dostepno$ci pojazdéw w wybranej lokalizacji lub terminie;

f) dziatania lub zaniechania Uczestnika;

g) awarii urzgdzen, systemoéw, sieci teleinformatycznych lub ustug podmiotéw trzecich pozostajgcych poza
kontrolg Europcar (w tym w szczegdlnosci btedéw technicznych i awarii po stronie Aplikacji M6j T-Mobile);

h) dziatania sity wyzszej;
i) oczywistych btedéw technicznych, systemowych lub cenowych.

7. Przez site wyzszg rozumie sie zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i niemozliwe do
zapobiezenia przy zachowaniu nalezytej starannosci, w szczegdlnosci pozar, powddz, epidemia, strajk,
zamieszki, katastrofa naturalna, embargo, wojna, dziatania organéw publicznych lub istotne zaktdcenia dziatania
systemow teleinformatycznych niezalezne od Europcar.

8. W przypadku oczywistego btedu systemowego lub cenowego (np. wyswietlenia ceny razgco zanizonej), Inter
Best 97 Polska Sp. z 0.0. Sp. k. ma prawo anulowa¢ Rezerwacje, dziatajgc na zasadach btedu okreslonych w
Kodeksie cywilnym. W przypadku Wynajmow realizowanych w Polsce, Inter Best 97 Polska Sp. z 0.0. Sp. k.
niezwtocznie dokona zwrotu wptaconych przez Uczestnika srodkéw na poczet anulowanej Rezerwacji. W
przypadku Wynajmow realizowanych za granicg, Inter Best 97 Polska Sp. z 0.0. Sp. k. nie pobiera optat za
wynajem, nie ponosi odpowiedzialnosci finansowej z tytutu anulowania Rezerwacji i nie dokonuje zadnych
zwrotéw pienieznych — wszelkie rozliczenia i ewentualne zwroty $rodkéw lezg wytgcznie po stronie wtasciwego
zagranicznego podmiotu realizujgcego najem.
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9. Oczywisty btad techniczny, systemowy lub cenowy nie stanowi podstawy do zgdania realizacji Rezerwacji na
warunkach wynikajgcych z takiego btedu, jezeli Uczestnik wiedziat lub przy zachowaniu rozsgdnej starannos$ci
powinien byt wiedzie¢, ze cena lub warunki Rezerwacji sg wynikiem btedu.

10. Postanowienia Regulaminu nie wytgczajg ani nie ograniczajg uprawnien przystugujgcych konsumentom na
podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 12. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z dokonaniem Rezerwacji, zawarciem
Umowy Najmu lub realizacjg ustugi wynajmu pojazdu jest Europcar albo wtasciwy podmiot z sieci Europcar
wskazany w dokumentach Rezerwacji lub dokumentach najmu.

2. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegoélnosci z RODO, oraz
zgodnie z wtasciwg politykg prywatnosci Europcar lub wiasciwego podmiotu z sieci Europcar.

3. T-Mobile pozostaje odrebnym administratorem danych osobowych Uczestnikow w zakresie korzystania przez
nich z Aplikacji Méj T-Mobile oraz Programu Magenta Moments.

4. T-Mobile nie przekazuje Europcar danych osobowych Uczestnikéw, ktorzy pobrali lub wyswietlili Kod
rabatowy w Aplikacji M6j T-Mobile, chyba ze obowigzek albo mozliwos¢ takiego przekazania wynika z przepiséw
prawa, odrebnych zgdd, odrebnych regulaminéw lub odrebnych uméw zawartych pomiedzy wiasciwymi
podmiotami.

5. Europcar i T-Mobile mogg wymienia¢ miedzy sobg dane statystyczne, analityczne lub raportowe dotyczgce
Oferty Europcar, o ile dane te nie umozliwiajg identyfikacji Uczestnikow.

§ 13. Informacje o cenach i materiaty komunikacyjne

1. Informacje dotyczace Oferty Europcar publikowane w Aplikacji Méj T-Mobile, na oficjalnej stronie internetowe;j
Europcar lub w innych zaakceptowanych kanatach komunikacji powinny byé zgodne z Regulaminem oraz z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Informacje prezentowane w Aplikacji M6j T-Mobile dotyczg wytgcznie procentowej wysokosci rabatu i nie
stanowig ogtoszenia o obnizce ceny w rozumieniu przepiséw o informowaniu o cenach towardw i ustug, gdyz T-
Mobile nie prezentuje cen wynajmu. Prezentacja cen oraz ich weryfikacja pod katem wymogow informacyjnych
nastepuje wylgcznie w Serwisie Rezerwacyjnym Europcar, za ktéry w tym zakresie odpowiada Inter Best 97
Polska Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowa.

3. W przypadku rozbiezno$ci pomiedzy trescig Regulaminu a materiatami informacyjnymi, reklamowymi,
promocyjnymi lub opisem Oferty Europcar w Aplikacji M6j T-Mobile, pierwszenstwo ma tres¢ Regulaminu.

4. Materialy komunikacyjne dotyczgce Oferty Europcar, w tym grafiki, opisy, hasta promocyjne, zasady realizacji
Kodu rabatowego oraz informacje o wysoko$ci rabatu, mogg by¢ publikowane wytgcznie w zakresie
zaakceptowanym przez witasciwe Strony zgodnie z Umowa.

§ 14. Zmiana Regulaminu i zakonczenie Oferty Europcar

1. Europcar zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn, w szczegolnosci w przypadku:
a) zmiany przepiséw prawa; b) wydania orzeczenia, decyzji, rekomendacji lub wytycznych przez wtasciwy sad,
organ administracji publicznej lub organ nadzoru; c) koniecznosci przeciwdziatania naduzyciom; d)
nieuprawnionego rozpowszechnienia Kodu rabatowego; €) wystgpienia btedéw technicznych, systemowych lub
cenowych; f) zmiany zasad dziatania Serwisu Rezerwacyjnego Europcar; g) zmiany zasad swiadczenia ustug
najmu; h) konieczno$ci zapewnienia bezpieczenstwa Oferty Europcar, Europcar, T-Mobile lub Uczestnikéw; i)
wystgpienia sity wyzszej.

2. Zmiany Regulaminu nie naruszajg praw nabytych Uczestnikéw, ktorzy przed wejsciem w zycie zmian dokonali
prawidtowej Rezerwacji z wykorzystaniem Kodu rabatowego, z zastrzezeniem przypadkéw naduzycia,
oczywistego btedu technicznego, systemowego lub cenowego oraz niespetnienia warunkéw najmu.
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3. Europcar moze zakonczyé Oferte Europcar przed uptywem okresu jej obowigzywania, jezeli jest to
uzasadnione wazng przyczyna, w szczegolnosci jedng z przyczyn wskazanych w ust. 1.

4. Informacja o zmianie Regulaminu, przedtuzeniu Oferty Europcar lub zakonczeniu Oferty Europcar moze
zostac¢ opublikowana na oficjalnej stronie internetowej Europcar, w Aplikaciji M6j T-Mobile lub w innych kanatach
komunikacji wykorzystywanych do informowania o Ofercie Europcar.

§ 15. Postanowienia korncowe
1. Regulamin okresla wytacznie zasady korzystania z Oferty Europcar.

2. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem zastosowanie maja: a) Ogélne Warunki Najmu obowigzujgce w
kraju odbioru pojazdu; b) warunki wybranej taryfy wynajmu; c) warunki Rezerwaciji; d) zasady Programu
Magenta Moments w zakresie korzystania z Aplikacji M6j T-Mobile i dostepu do Oferty Europcar; €) przepisy
prawa polskiego, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa wtasciwych dla danego
wynajmu oraz przepisow chronigcych konsumentow.

3. W przypadku sprzecznosci pomiedzy Regulaminem a Ogélnymi Warunkami Najmu w zakresie zasad
korzystania z rabatu pierwszenstwo ma Regulamin. W zakresie zasad zawarcia Umowy Najmu, wydania
pojazdu, korzystania z pojazdu, odpowiedzialnosci za pojazd, ptatnosci, zabezpieczen, optat dodatkowych oraz
zwrotu pojazdu pierwszenstwo majg Ogoélne Warunki Najmu, warunki wybranej taryfy oraz warunki Rezerwacji.

4. W przypadku sprzecznosci pomiedzy Regulaminem a Umowg w zakresie zobowigzan pomiedzy Europcar a
T-Mobile pierwszenstwo ma Umowa. Regulamin nie zmienia praw i obowigzkéw Stron wynikajgcych z Umowy,
lecz okresla zasady korzystania z Oferty Europcar przez Uczestnikéw.

5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem rozpoczecia obowigzywania Oferty Europcar.

6. Regulamin obowigzuje przez okres trwania Oferty Europcar, z zastrzezeniem postanowien dotyczacych
reklamacji, odpowiedzialnosci, danych osobowych oraz rozliczenia praw i obowigzkéw powstatych w okresie
obowigzywania Oferty Europcar.
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